GROCHOW

Regulamin stanowi wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego.
Okresla prawa i obowigzki stron. Niniejszy regulamin obowigzuje rowniez
Klientéw, ktorzy korzystajg z zaproszenia zaje¢ bezptatnych oraz jednorazowego
wejscia na zajecia.

§ 1.
Stowniczek:
Przez pojecia uzyte w niniejszym regulaminie rozumie sie:
- ,Regulamin” - niniejszy dokument;

- ,Opis Zajec¢” - szczegdtowy opis Zaje¢ na stronie internetowej Organizatora
www.cudgrochow.pl oraz opublikowany za pomocg opcji ,Wydarzenia” na stronie
FB Organizatora https://www.facebook.com/cudgrochow/

- ,Organizator” - Studio Rozwoju i Edukacji Julia Marcinowska, ul. Gdanska 14
lok. 29, 01-691 Warszawa lub osoba uprawniona przez Organizatora do jego
reprezentacji.

- ,Placowka” - miejsca, w ktérych sSwiadczone sg zajecia Organizatora w
szczegolnosci lokal potozony w budynku przy ul. Osowskiej 84a w Warszawie, w
ktérym odbywajq sie Zajecia. Lokal sktada sie z trzech gabinetéw oraz sali
warsztatowej.

-,Uczestnik” - osoba uprawniona na podstawie zawartej Umowy, do
uczestnictwa w przynajmniej jednych Zajeciach Iub wykupita karnet na
uczestnictwo w zajeciach.

- ,Klient” - Uczestnik oraz osoba korzystajaca z jednorazowego zaproszenia,
vouchera lub jednorazowej wejscidwki uprawniajacych do udziatu w zajeciach;
osoba petnoletnia lub powyzej 16 roku zycia posiadajgca zgode rodzica lub
opiekuna prawnego oraz jego oswiadczenie o wzieciu petnej odpowiedzialnosci za
dziecko.

- ,Zajecia” - wszelkie rodzaje zaje¢ majacych sie odby¢ i odbywajacych sie w
Placowce opisane na stronie internetowej Organizatora www.cudgrochow.pl oraz
opublikowany za pomocq opcji ,Wydarzenia” na stronie FB Organizatora
https://www.facebook.com/cudgrochow/;

- ,Umowa” - umowa na zajecia zawarta pomiedzy Uczestnikiem a
Organizatorem.
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- ,Karnet” - zawiera fgcznie mozliwos$¢ korzystania z zajec¢ indywidualnych lub
zaje¢ grupowych, jak rowniez innych ustug, z zastrzezeniem, ze nie sg to ustugi
ptatne dodatkowo.

- ,0soby uprawnione do dziatania w imieniu Organizatora” - Wiasciciel
oraz osoby uprawnione przez Wfasciciela do jego reprezentacji oraz personel.

- ,Wiasciciel” - Julia Marcinowska, adres do korespondencji: ul. Gdanska 14
lok. 29, 01-691 Warszawa.

- ,Personel” - instruktorzy, trenerzy, prowadzacy tj. osoba fizyczne, prawne lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, z ktérymi
Organizator zawart umowe dotyczacg prowadzenia Zajec.

- ,Zajecia zorganizowane” - zajecia grupowe prowadzone przez instruktora w
grupach limitowanych co do liczby uczestnikéw, prowadzone zgodnie z wczesniej
ustalonym harmonogramem, opisem do udziatu w ktérych wymagane jest
wczesniejsze zgtoszenie.

- ,Strona internetowa” - strona : www.cudgrochow.pl

§2.
Zakres ustug

1. Organizator $wiadczy ustugi takie jak: zajecia fitness, joga, trening
interpersonalny, warsztaty rozwoju osobistego, spotkania indywidualne ze
specjalistami m.in. terapeutg, coachem, mediatorem itp. znajdujace sie w ofercie
przedstawionej na stronie internetowej www.cudgrochow.pl.

2. Oferta Organizatora dostepna jest rowniez dostepna w Placowce Organizatora,
a na zadanie Klienta jest ona przedstawiana ustnie przez personel Organizatora.

3. Klient ma prawo do korzystania z ustug Organizatora na podstawie zawartej
Umowy w zakresie wynikajacym z zakupionego karnetu lub w razie zajec
jednorazowych w zakresie wynikajacym z uiszczonej optaty.

4. Sprzet uzywany w placowkach Organizatora jest sprzetem spetniajgcym
wszelkie wymogi dla tego typu urzadzen, a instruktorzy i trenerzy posiadajq
wiedze, doswiadczenie i wyksztaicenie niezbedne dla prawidtowego i
bezpiecznego prowadzenia zajeé¢, ustug i treningdw oferowanych przez
Organizatora.

5. Organizator realizujgc réznego rodzaju imprezy zewnetrzne i wewnetrzne
rozdaje zaproszenia do skorzystania z ustugi u Organizatora oraz vouchery.

6. Zaproszenia s wydawane na okaziciela lub imienne i uprawniajg do
skorzystania z zaje¢ Organizatora w oznaczonych na zaproszeniu terminach
waznosci. Klient ma mozliwos¢ wykorzystania zaproszenia w okresie jednego
miesigca od daty jego otrzymania. Przekazywanie zaproszen innym osobom niz
ta, ktéra je otrzymata, jest zabronione.
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7. Vouchery upowazniajg do zakupu karnetu w cenie znizkowej. Przy zakupie
jednego karnetu mozna uzy¢ tylko jeden voucher znizkowy. Vouchery nie faczg
sie z akcjami promocyjnymi prowadzonymi przez Organizatora.

8. Organizator prowadzi akcje promocyjne skierowane do Uczestnikdw i 0sob nie
bedacych Uczestnikami, ktorych warunki kazdorazowo okreslajg ogtoszenia
umieszczane w placowce Organizatora i na stronie internetowej.

§3.
Uczestnictwo w zajeciach

1. Uczestnikiem moze by¢ osoba petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos$¢ do
czynnosci prawnych.

2. Osoba niepetnoletnia, ktéra ukonczyta 16 lat, moze zosta¢ Uczestnikiem za
pisemng zgodg swoich przedstawicieli ustawowych.

3. Osoby matoletnie, ktére nie ukonczyly 16 lat mogq bra¢ udziat wylgcznie w
zajeciach organizowanych przez Organizatora dla os6b matoletnich. Osoby te
mogq korzysta¢ z oferty Organizatora i Placowki wytacznie pod opiekg
petnoletnich opiekundw, z wytaczeniem czasu udziatu w zajeciach.

4. Podstawg do uczestnictwa w zajeciach z ustalonym harmonogramem ptatnosci
jest umowa na zajecia zawierana na czas okreslony. Uprawnienia wynikajace z
Umowy zapisywane sg na karnecie w zakresie, jaki wynika z umowy.

4.1 Pierwszym dniem obowigzywania umowy jest dzien jej zawarcia.

4.2 Umowa przedtuza sie na dalszy czas oznaczony, co najmniej 30 dni, w
razie zgtoszenia przez Uczestnika woli dalszego trwania umowy przed jej
wygasnieciem oraz wykupu odpowiedniego karnetu. Po przedtuzeniu
umowy Uczestnik ma prawo korzysta¢ z oferty Organizatora w zakresie
wynikajgcym z zakupionego karnetu.

4.3 Uczestnik, ktory zawart umowe na okres trzech miesiecy moze ztozy¢
o$wiadczenie woli w przedmiocie zawieszenia umowy w razie choroby,
wyjazdu oraz innych przyczyn niezaleznych od Uczestnika. Zawieszenie
moze obejmowac okres od 5 do 14 dni. Istnieje mozliwos¢ dwukrotnego
zawieszenia karnetu, pod warunkiem zachowania minimalnego terminu
zawieszenia (5 dni).

4.4 W okresie zawieszenia umowy Uczestnik nie moze korzysta¢ z ustug
Organizatora na podstawie zawartej umowy, a okres umowy przediuza sie
0 okres zawieszenia.

5. Uprawnienia wynikajace z umowy majq charakter osobisty i nie mogg byc¢
przenoszone na inne osoby bez pisemnej zgody Organizatora.

6. Rodzaje i opis dostepnych karnetow sg wskazane na stronie internetowej.
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7. Jezeli Uczestnikiem jest przedsiebiorca karnet uprawnia do korzystania z ustug
Organizatora przez jedng osobe wskazang przez przedsiebiorce.

8. Uczestnicy sq zobowigzani do okazywania Karnetu za kazdym razem kiedy
wchodzg na zajecia. Personel lub Wtasciciel ma prawo zweryfikowac dane klienta
wskazane na karnecie, umowie, lub innym dokumencie uprawniajacym do
skorzystania z zaje¢ na podstawie okazania dokumentu ze zdjeciem
potwierdzajgcym tozsamos¢. W przypadku braku dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos$¢ obstuga ma prawo odméwié wstepu na zajecia. Jezeli Uczestnik nie
posiada waznego Karnetu, aby skorzysta¢ z ustug Organizatora zobowigzany jest
uisci¢ optate jak za jednorazowe wejscie. Jezeli Klient nie posiada przy sobie
Karty, a personel Organizatora nie ma mozliwosci zweryfikowania faktu
uprawnienia Klienta do korzystania z zaje¢ na podstawie innych danych, personel
lub Wiasciciel ma prawo odmoéwi¢ wstepu na zajecia, chyba ze Klient uisci optate
za jednorazowe wejscie.

9. Fakt utraty, zniszczenia lub uszkodzenia karnetu powinien by¢ niezwiocznie
zgtoszony osobom uprawnionym do dziatania w imieniu Organizatora.

10. Organizator ze wzgledu na jakos¢ swiadczonych ustug zastrzega sobie prawo
do wprowadzenia limitu sprzedawanych karnetéw oraz limit przyje¢ osdéb na
zajecia.

§4
Zasady korzystania z ustug Organizatora

1. Z ustug Organizatora mogq korzysta¢ Klienci nie bedacy Uczestnikami na
zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie, zawartej Umowie oraz w
zakresie wynikajacym z zakupionego karnetu lub uiszczonej optaty jednorazowej.

2. Godziny otwarcia placéwek podane sa na stronie internetowej, a takze
dostepne sg w Placéwce.

3. Placdwka jest zamknieta w nastepujace dni: Wigilia, Swieta Bozego
Narodzenia, Swieta Wielkanocne, Boze Ciato, Wszystkich Swietych oraz inne dni
ustawowo wolne od pracy. Witasciciel moze podja¢ decyzje o otwarciu Placowki w
niektore z wyzej wymienionych dni, o czym informacje umieszczone zostang w
Placowce lub na stronie internetowej.

4. Placowka moze by¢ zamknieta na czas konieczny do przeprowadzenia
niezbednych remontéw lub zabiegéw sanitarnych, a takze na podstawie decyzji
Wiasciciela, z powodu sity wyzszej oraz w innych uzasadnionych przypadkach. W
sytuacji, gdy zamkniecie Placowki jest zaplanowane, Klienci zostang od tym
fakcie powiadomieni z dwudniowym wyprzedzeniem poprzez umieszczenie
stosownej informacji w Placdwce w miejscu ogdlnodostepnym oraz na stronie
internetowej. W przypadku niezaplanowanego zamkniecia Placowki zostang
poinformowani niezwtocznie w sposob wskazany w zdaniu poprzednim.
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5. Z pomieszczen i urzadzen oraz sprzetu Organizatora powinno sie korzystac
zgodnie z ich przeznaczeniem, z uwzglednieniem zasad okreslonych w niniejszym
regulaminie, jak réwniez wynikajgcych ze stosownych instrukcji badz informacji
znajdujacych sie w Placéwce lub podawanych ustnie przez personel. Klient ma
obowigzek wykonywacé ¢wiczenia i inne czynnosci zwigzane z uczestnictwem w
zajeciach w sposéb zgodny z przeznaczeniem uzywanego sprzetu, z instrukcjami
personelu lub Organizatora, dostosowujgc rodzaj i intensywnos¢ do swoich
mozliwosci i stanu zdrowia. Przy w przypadku udziatu w zajeciach Klient ma
obowigzek stosowac sie do wszelkich wskazéwek i instrukcji personelu. Klient ma
prawo w kazdej chwili zwrdcié sie do personelu obecnego w placdwce o udzielenie
informacji na temat sposobu korzystania z poszczegdlnych urzadzen, wskazéwek
co do udziatu w zajeciach, jakie Klient moze wykonywaé ze wzgledu na swoje
potrzeby, mozliwosci i stan zdrowia.

6. Klient ma obowigzek poinformowac personel, w szczegdlnosci instruktoréw,
trenerdow, terapeutdéw o wszelkich przeciwwskazaniach do wykonywania danego
rodzaju ¢wiczen, w szczegdlnosci zdiagnozowanych chorobach, cigzy, urazach.

7. W razie pogorszenia samopoczucia w trakcie zaje¢ Klient ma obowigzek
zaprzesta¢ wykonywania ¢éwiczen i zgtosi¢ ten fakt instruktorowi, trenerowi lub
pozostatemu personelowi.

8. Karnet uprawnia do korzystania ze wskazanych na nim lub w umowie ustug
Organizatora.

9. Klienci nie bedacy Uczestnikami mogg korzysta¢ z ustug Organizatora po
uiszczeniu jednorazowej optaty pod warunkiem, ze Organizator dysponuje
wolnymi miejscami na zajeciach zorganizowanych lub odpowiednimi warunkami
do zajec indywidualnych.

10. Ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc w grupach na zajeciach
zorganizowanych o prawie do udziatu w danych zajeciach decyduje kolejnosc
zgtoszen.

11. Klient ma obowigzek poinformowac¢ Organizatora o rezygnacji z udziatu w
zorganizowanych zajeciach z co najmniej czterogodzinnym wyprzedzeniem.

12. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ zorganizowanych
jezeli liczba zainteresowanych nie bedzie przekraczac ilosci osob niezbednych
zdaniem Organizatora do prawidiowej realizacji Zajec.

13. Na zajecia zorganizowane Klient jest zobowigzany przychodzi¢ do Placowki z
wyprzedzeniem w celu odpowiedniego przygotowania sie do zaje¢. Wejscie na
sale ¢wiczen po rozpoczeciu zaje¢ jest dopuszczalne wylgcznie za zgodag
personelu prowadzacego zajecia. Opuszczenie sali przed zakonczeniem zajec
wymaga poinformowania instruktora prowadzacego zajecia.

14. Klienci zobowigzani sq do posiadania odpowiedniego ubioru, w tym obuwia
sportowego zamiennego, maty do ¢éwiczen oraz recznika w przypadku zajec
rekreacyjno - sportowych tj. joga, pilates itp.
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15. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa Klient, ktéry narusza zasady regulaminu, w
szczegdblnosci znajduje sie na terenie Placowki, moze zosta¢ poproszony przez
personel o opuszczenie placowki.

16. W pomieszczeniach Placowki obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu,
posiadania i spozywania alkoholu, posiadania i zazywania $rodkéw odurzajacych i
narkotykow, przychodzenia w stanie nietrzezwosci, w stanie odurzenia lub pod
wptywem narkotykow oraz przynoszenia niebezpiecznych narzedzi i przedmiotéw.

17. Zabrania sie rejestrowania obrazu i dzwieku na terenie placéwki bez zgody
Wiasciciela.

18. Zabrania sie wprowadza¢ zwierzeta na teren placowki.

19. Klienci sgq zobowigzani do zachowania spokoju i porzadku w placéwce oraz
umozliwienia innym Klientom swobodnego korzystania z ustug Organizatora.

20. Ze wzgledu na dbato$¢ o bezpieczenstwo wszystkich oséb korzystajacych z
zajec i ustug swiadczgcych w Placowce osoby naruszajgce zasady porzadku oraz
postanowienia niniejszego regulaminu, w szczegdlnosci osoby, ktére znajdujq sie
na terenie placowki pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, osoby
posiadajgce lub postugujace sie narzedziami niebezpiecznymi bedg proszone o
opuszczenie placéwki i sg zobowigzane do jej opuszczenia niezwtocznie.

21. Osoby $wiadczace ustugi z =zakresu: treningu personalnego, pomocy
psychologicznej, ustug trenerskich, lub $wiadczace ustugi zakresowo zbiezne z
ustugami Swiadczonymi przez Organizatora (tak w zakresie dziatalnosci
gospodarczej, jak i osoby dziatalnosci takiej nie prowadzace) nie mogg ich
wykonywacé w Placowce, o ile nie posiadajg odrebnej pisemnej zgody Wiasciciela.

22. Organizator zastrzega sobie prawo do wykorzystania wytgcznie w celach
marketingowych zdje¢ wykonanych na terenie placéwki w godzinach jego pracy
oraz podczas imprez zewnetrznych organizowanych przez Organizatora wraz z
wykorzystaniem wizerunku Klienta. W razie wykorzystania wizerunku Klienta,
ktére bedzie w jakikolwiek sposob naruszato jego prywatnosé zostanie przez
Klienta zgtoszone Organizatorowi, Organizator zobowigzuje sie do wycofania
zdjecia lub reklamy w najblizszym mozliwym terminie. Wszelkie materiaty
drukowane z wykorzystaniem zdje¢ majg zawsze charakter informacyjny i stuzg
tylko i wytgcznie w celach informacyjnych.

23. Wykorzystywanie przez osoby trzecie materiatdw reklamowych oraz zdjeé
obiektu jest zabronione.

§5
Cennik

1. Cennik ustug $wiadczonych przez Organizatora dostepny jest w placéwce oraz
na stronie internetowej.
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2. Uczestnik ma obowigzek uiszczenia opfaty z tytutu zawartej umowy z géry za
okres, na jaki umowa zostata zawarta w wysokosci odpowiadajgcej cenie
wykupionego karnetu.

3. Osoba nie bedgca Uczestnikiem, chcaca skorzystac¢ z ustug Organizatora bez
zawierania umowy ma obowigzek uisci¢ nalezng optate z gory i jest obowigzana
do przestrzegania wszelkich zasad porzadku okreslonych przez Organizatora i
Personel.

4. Opfaty uiszcza sie gotdwka w Placéwce lub za pomocg przelewu na rachunek
bankowy wskazany przez Organizatora.

§6
Rozwiazanie umowy

1. Umowa zawarta na czas dtuzszy niz 1 miesiqc moze by¢ rozwigzana przez
kazdg ze stron za jednomiesiecznym wypowiedzeniem.

2. Umowa podlega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym na mocy
oswiadczenia Wiasciciela lub osoby przez niego upowaznionej, jezeli Klient mimo
upomnienia nadal narusza zasady porzadku Organizatora lub postanowienia
niniejszego Regulaminu.

3. Umowa podlega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym na mocy
osSwiadczenia Klienta w przypadku naruszania przez Organizatora w sposoéb
razacy lub uporczywy postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowych w przypadku
pisemnego oswiadczenia Stron. Naleznos$¢ za optacony i niewykorzystany karnet
nie zostaje w takim przypadku zwrdcona.

§8
Odpowiedzialnos$¢ za szkode

1. Organizator odpowiada wzgledem Klientéow za szkody na osobie oraz szkody w
mieniu wynikie z nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy oraz za
szkody powstate w zwigzku z =zawinionym bezprawnym dziataniem Ilub
zaniechaniem Organizatora na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

2. Roszczenia z tytutu naprawienia szkody Klient zgtasza na pismie w placéwce
lub listem poleconym na adres placowki.

3. Klient zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzadzonej w mieniu
Organizatora, lub mieniu Placéwki lub mieniu innego Klienta oraz za szkody na
osobie wyrzadzone swoim zawinionym dziataniem lub zaniechaniem.
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§9

Zmiana regulaminu

1. Wszelkie zmiany niniejszego regulaminu wymagajg formy pisemnej oraz
podania do wiadomosci Klientébw poprzez umieszczenie informacji o
wprowadzeniu zmian na stronie internetowej, jak réwniez w ogdélnodostepnym
miejscu w placéwce.

2. W razie zmiany regulaminu Uczestnik ma prawo rozwigzania umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia poprzez zilozenie na piSmie stosownego
oswiadczenia woli z podaniem jako przyczyny rozwigzania umowy faktu zmiany
regulaminu.

3. Termin na ztozenie o$wiadczenia woli o rozwigzaniu umowy wynosi 14 dni od
chwili umieszczenia informacji o zmianie regulaminu. Po bezskutecznym uptywie
terminu domniemywa sie, ze Uczestnik akceptuje wprowadzone zmiany
regulaminu.

§10
Postanowienia koncowe

1. Regulamin stanowi integralny zatacznik do Umowy na zajecia z
Organizatorem.

2. Informacje o danych osobowych zgodnie z RODO stanowig integralng czes¢
niniejszego regulaminu, sg takze zamieszczone na stronie www.cudgrochow.pl.

3. W celu zapewnienia najwyzszej jakosci ustug oraz bezpieczenstwa placowki
mogq by¢ monitorowane. Nagrania z monitoringu mogq zosta¢ wykorzystane
wyltgcznie w celu zwigzanym z bezpieczefnstwem i ochrong oséb i mienia.

4. Wszelkie uwagi co do pracy placowek Organizatora i ich personelu, reklamacje
co do jakosci Swiadczonych zaje¢ i ustug oraz inne skargi i wnioski mogg byc¢
zgtaszane przez Klientdw w drodze pisemnej i doreczane badz przez
pozostawienie pisma na recepcji w placéwce, badz za posrednictwem poczty lub
drogq mailowa.

5. Na zadanie Klienta faktury wystawiane sa do 7 dni od daty uiszczenia optaty
za karnet lub jednorazowe wejscie lub od dnia wykonania ustugi.

6.W przypadku kolizji niniejszego regulaminu z zapisami pisemnej umowy z
Klientem zastosowanie majgq zapisy umowy zawartej z klientem zas w
pozostatym zakresie nieobjetym kolizjg zastosowanie majq wprost zapisy umowy
z klientem oraz zapisy niniejszego regulaminu.

7. Niniejszy regulamin obowigzuje réwniez osoby, ktore korzystajq z zaproszen
bezptatnych lub jednorazowego wejscia na zajecia badz w jakikolwiek sposdb
uczestniczg w zajeciach lub korzystajq z placowki.
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8.W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem i umowg odpowiednie
zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.

INFORMACIJA o Danych osobowych

Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda samych Klientéw lub
ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych osobowych, wnikajgce =z
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz trescig art. 13 ust 1 i 2 (zwanym w dalszym
ciggu niniejszego Regulaminu rozporzgadzeniem RODO

1. Administratorem Danych osobowych serwisu jest: Studio Rozwoju i Edukacji
Julia Marcinowska z siedzibg w Warszawie, ul. Gdanska 14 lok. 29, 01-691
Warszawa.

2. Dane kontaktowe w sprawie danych osobowych: kontakt@cudgrochow.pl

3. Cel, podstawa przetwarzania danych osobowych oraz «czas ich
przechowywania, zawarcia i wykonania umowy - (podstawa prawna: art. 6 ust.1
b RODO - wykonanie umowy) przez czas trwania umowy i rozliczen po jej
zakonczeniu,

a. wykonania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych (podstawa prawna:
art.6 ust.1c RODO- obowigzek prawny) np. wystawianie i przechowywanie
dokumentéw ksiegowych, rozpatrywanie reklamacji przez czas, w ktorym
przepisy nakazujg przechowywanie dokumentéw np. przepisy podatkowe,

b. dochodzenia roszczen (podstawa prawna: art.6 ust.1 c¢ RODO- prawnie
uzasadniony interes Administratora) - przez okres, w ktorym przedawniajq
sie roszczenia wynikajace z umowy,

c. w celu tworzenia analiz, statystyk na potrzeby wewnetrzne Administratora
( podstawa prawna: art.6 ust.1 ¢ RODO- prawnie uzasadniony interes
Administratora) przez okres lat 5,

d. marketingu bezposredniego (podstawa prawna: art.6 ust.1 c RODO-
prawnie uzasadniony interes Administratora) przez okres lat 5, lub w
przypadku zgody na marketing bezposredni (wysytanie Newsletter) do
czasu jej wycofania,

e. odpowiedzi na zapytania Klienta (podstawa prawna: art. 6 ust.1 b RODO -
wykonanie umowy) przez okres lat 5,

f. w innych celach na podstawie zgody osoby (podstawa prawna: art. 6 ust.1
a RODO - zgoda osoby) przez czas okreslony w informacji /regulaminie
podczas uzyskiwania zgody.

4. Rodzaj i sposéb pozyskiwanych danych:
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a.

b.

pozyskujemy tylko dane niezbedne do realizacji celu przetwarzania.
Przekazanie danych osobowych jest dobrowolne. Jednakze nie podanie
danych moze powodowac¢ niemozliwos¢ skorzystania z konkretnej ustugi
lub zawarcie umowy.

jezeli do przetwarzania danych w konkretnym celu niezbedna jest Panstwa
zgoda np. na potrzeby akcji promocyjnych, konkursdéw, prezentacji
wizerunku, wysyfania informacji handlowych droga elektroniczng moga
Panstwo w kazdej chwili swojg zgode wycofac przez zgtoszenie na adres e-
mail podany w pkt. 2) lub postepowanie zgodne z instrukcjgq podczas
udzielania zgody.

5. Przekazywanie danych:

Dane osobowe przekazujemy podmiotom przetwarzajagcym w naszym imieniu:

a.
b.

d.

obstugujacym nasz system informatyczny, Swiadczacym umowy hostingu,
podwykonawcom wspierajgcym Administratora w procesach obstugi
dziatalnosci (firmy ksiegowe, doradcze, audytowe, wsparcia proceséw
administracyjnych i ustug, wsparcia proceséw marketingowych, Kancelarii
prawnych, firm obstugujacych wierzytelnosci),

podwykonawcom i osobom prowadzacym zajecia indywidualne i grupowe
w zakresie ustug Swiadczonych przez Administratora

firmom obstugujgcym pfatnosci - banki, instytucje ptatnicze.

6. Prawa oséb, ktérych dane przetwarzamy (Art. 16-21 RODO).

Majq Panstwo prawo do ztozenia wniosku (pocztg, poczta elektroniczng — adres
w pkt.2) o:

a.
b.
C.

[©)

sprostowanie danych

usuniecie danych - prawo do bycia zapomnianym,

ograniczenie przetwarzania — wstrzymanie przetwarzania lub nieusuwanie
danych,

dostep do danych - informacje o przetwarzanych danych oraz o ich kopie,

. przeniesienie danych (w zakresie okreslonym w Art. 20 RODO),

prawo sprzeciwu - np. przetwarzania w celu marketingu bezposredniego.
Ztozenie takiego zgdania oznacza, ze nie bedziemy przetwarzaé Panstwa
danych w tym celu.

7. Majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
osobowych, jezeli uwazajg Panstwo, ze Panstwa dane osobowe narusza przepisy
prawa.

8.

Przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcdw bedacych osobami

fizycznymi moze dotyczy¢: imienia, nazwiska, telefonu oraz adresow e-mail,
podawanych przy rejestracji do Ustug: Newslettera, Formularzach zgtoszen
online, Kontakt.
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